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Yrittaja auttaa yrittajaa

Naisyrittajyyskeskus on auttanut
aloittavia naisyrittdjia vuodesta
1996. Neuvojat, kouluttajat ja
mentorit ovat kokeneita, omas-
sa liilketoiminnassaan menesty-
via yrittdjid.

Naisyrittdjyyskeskus tarjoaa pe-
rustamisneuvontaa, yrittajakurs-
seja, mentorointia, tietoiskuja ja
verkostoitumistapahtumia. Asiak-
kaat ovat naisia, jotka joko harkit-
sevat yrittdjyytta tai ovat perusta-
neet yrityksen dskettdin.

Laajan kumppaniverkoston kaut-
ta Naisyrittdjyyskeskuksen toimin-
tamalleja hyodynnetdan eri puolil-

40 omaa tapahtumaa

Vuonna 2009 Naisyrittdjyyskes-
kus jarjesti 40 koulutustilaisuut-
ta, verkostoitumistapahtumaa ja
seminaaria (2008: 28). Aiheita oli-
vat muiden muassa:
« Sissimarkkinointi
« Kuittikoulu
- lImaiset nettityokalut
» Verkkokaupan perustaminen
- Osaamisen tuotteistaminen
ja myynti
- Yrittdjan sosiaali- ja vakuutus-
turva

la maata. Innovatiivinen naisyrit-
tdjyyden edistiminen tunnetaan
my0ds maan rajojen ulkopuolella;
tuore osoitus kansainvdlisesta ar-
vostuksesta on Euroopan komis-
sion mydntama Yrittdava Eurooppa
-palkinto vuodelta 2009.
Naisyrittdjyyskeskus palvelee ko-
konaisvaltaisesti. Vastaukset asiak-
kaiden kysymyksiin [6ytyvat joko
omista lahteista tai kumppaniver-
kostosta. Syksysta 2009 Naisyrit-
tajyyskeskus on antanut myos lau-
suntoja Finnveran lainahakemuk-
siin sekd starttirahoihin.
Naisyrittdjyyskeskus on osa Suo-

men Uusyrityskeskusverkostoa,
jonka tehtavana on tarjota mak-
sutonta ja luottamuksellista yri-
tysneuvontaa yrittdjyyden alku-
vaiheisiin.

Tavoitteenamme on auttaa kan-
nattavia naisten perustamia lii-
ketoimintoja.Vuonna 2009 asi-
akkaamme perustivat 95 uutta
yritysta.

ENTERPRISE
ANARDS

23 kertaa muiden mukana

Naisyrittajyyskeskus nakyi mui-
den jarjestamissa tapahtumissa
23 kertaa. Esimerkkeja:
- Aalto-yliopiston naisalumnien
Naistenpaivan tapahtuma
(Espoo)
Oma Yritys -messut (Helsinki)
Yrittava Eurooppa -loppu-
kilpailu (Praha)
- Pori Jazzin kansalaistorin
paneelikeskustelu (Pori)
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» Euroopan Keksijanainen 2009,
loppukilpailu ja konferenssi
(Helsinki)

- Seindjoen ammattikorkea-
koulun itsendisyyspdivdjuhla
(Seindjoki)

Euroopan naiskeksijdverkoston
puheenjohtaja Bola Olabisi,
tyoministeri Anni Sinnemdki

ja Suomen naiskeksijéiden
puheenjohtaja Kirsti Pakkala
avaavat Euroopan Keksijdnainen
-tapahtuman.

Kasvun vuosi

Vuonna 2009 Naisyrittdjyyskes-
kuksen uusien asiakkaiden maa-
ra kasvoi yli 40 prosenttia edellis-
vuoteen verrattuna. Uusia asiak-
kaita oli 626 (2008: 443). Tapah-
tumiin ja tilaisuuksiin osallistui
796 naista (2008: 464), eli kas-
vua oli yli 70 prosenttia. Henki-
Iokohtaisessa yritysneuvonnas-
sa kavi 275 alkuvaiheen yrittdjaa
(2008: 189).

Yli puolet (56 %) Naisyrittdjyys-
keskuksen asiakkaista vuonna
2009 oli helsinkildisia. Espoon il-
moitti kotipaikakseen 14,5 pro-
senttia ja Vantaan 8 prosenttia.
Loppu 21,5 prosenttia hyodynsi
palveluita eri puolilta Suomea.

Graafinen suunnittelija
Maria Taari sai hyviit eviidt
yrityksen perustamiseen
Naisyrittdjyyskeskuksesta.

Tuumasta toimeen Naisyrittajyyskeskuksen kautta

‘ Finnveralle
— (naisyrittdjalaina) | —p

>'

Lausunnot

Yrityksen

TE-toimistolle -
perustaminen

(starttiraha)

= \fi*—
Johdatus Yritysneuvonta
yrittajyyteen .. -
Info > Henkilokohtaiset > Yrittajakurssit J > )
e 09
N LAy 0
‘E‘-s% Nz
N L Al R
— RTINT i'e
) Ryhmamentorointi Parimentorointi
— Tietoiskuillat & verkostoitumistapahtumat J
y

Naisyrittdjyyskeskus auttaa alkuun Toimintakertomus 2009

3



Mentorointia pareittain ja ryhmissa

Vuoden 2009 aikana 17 alkuvai-
heen yrittdjaad sai henkilokohtai-
seksi tuekseen kokeneen yrittdjan.
Puolen vuoden mittaisen parimen-
toroinnin aikana aktor ja mentor
tapasivat kerran kuukaudessa.
Diakonia-ammattikorkeakoulus-
sa ryhmamentorointia toteutettiin
maahanmuuttajanaisten yrittdjyys-

koulutuksen osana. Naisyrittdjyys-
keskuksen ryhmamentorointimalli
tarjosi vahvistusta myos SLK-insti-
tuutin yrittdjan erikoisammattitut-
kinnon suorittajille. Ryhmamento-
rointeihin osallistui yhteensa 32
aktoria ja 8 Naisyrittdjyyskeskuk-
sen mentoria.

Vuonna 2009 Naisyrittdjyyskes-

Nadine Mboyo ja Maili Lepola ovat monikulttuurisen
mentoroinnin edelldkdévijéitd.

Kevat alkaa
Ruusun Paivana

Naisyrittdjien kevat puhkeaa kuk-
kaan Ruusun Pdivana. Toukokuus-
sa 2009 perinteiseen tapahtumaan
Marina Congress Centerissa osal-
listui 256 naisyrittdjaa.

Avainlukuja 2009

- Infoissa kavi 309

- Tietoiskuihin osallistui 218

- Lyhytkurssilaisia 90

- Yrittdjakurssin suoritti 46

- Uusia asiakkaita 626

- Neuvontakdynteja 275

- Ruusun Pdivaan osallistui 256
- Uusia yrityksia 95

- Starttirahalausuntoja 15

- Finnveran lausuntoja 7
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kuksen mentorpankkiin oli ilmoit-
tautunut 115 kokenutta yrittdjaa.
Vuoden aikana Naisyrittdjyyskeskus
jarjesti mentoreille kaksi valmen-
nus- ja verkostoitumistilaisuutta.
Naisyrittdjyyskeskus jatkoi men-
torointikumppanuutta Helsingin
Yrittdjien kanssa.

Yrittdjc
auttaa yrittdjdda

Jaana Hokkanen ja Aira Rautiainen
saivat Astaterhikki Salosesta
osaavan ja syddmellisen mentorin.
Projekti pddttyi, mutta ystdvyys
jatkuu.

facebook

Naisyrittdjyyskeskus
myos
Facebookissa,
liity ryhmdidin.

Uutta virtaa ja innovaatioita

Vuonna 2009 Naisyrittdjyyskeskuk-
sen ohjaksiin tarttui kaksi uutta
yrittdjyyden asiantuntijaa. Marras-
kuussa 2008 hallituksen puheen-
johtajaksi valittiin TIEKE Tietoyh-
teiskunnan kehittamiskeskuksen

toiminnanjohtaja Eppie Eloran-
ta. Toimitusjohtajana aloitti Taru
Pdivike 15.1.2009. Uudet ideat
konkretisoituivat monenlaiseksi
toiminnaksi.

Sekd toimitusjohtaja Taru Pdivike ettd hallituksen puheenjohtaja
Eppie Eloranta ovat molemmat kokeneita yrittdjid.
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Uutta toimintaa

Yrittdja Café verkotti asiantunti-
joita ja yrittdjia eri puolilla paa-
kaupunkiseutua.

Yritysneuvojakoulutusten teemoja
olivat maahantuonti ja tullaus seka
Tekesin rahoituspalvelut.

Naisyrittdjyyskeskuksesta tuli Finn-
veran ja TE-toimistojen virallinen
lausunnonantaja; uusi tehtava vah-
vistaa tavoitetta, jonka mukaan
aloittava naisyrittdja saa kaikki pal-
velut yhden polun varrelta.

Tietotekniikan ja internetin hyo-
dyntaminen oli yrittdjavalmennus-
ten uusi painopistealue.

Markkinointia ja sidosryhmaviestin-
tda tehostettiin sahkdoisien kanavien
avulla. Naisyrittdjyyskeskus perusti
oman ryhman Facebookiin.

Naisyrittdjyyskeskus vastasi yhteis-
tyokumppanina Helsingissa jarjes-
tetyn Euroopan Keksijanainen 2009
-kilpailun mediaviestinnasta.

Naisyrittdajyyskeskus pyydettiin
mentorointikumppaniksi Edupo-
lin tuotekehittdjan erikoisammat-
titutkintokoulutukseen.

Kaynnistettiin kokeneiden yrit-
tdjien mentoririnkien kehittami-
nen. Muutaman yrittdjan ryhmas-
sa kaikki toimivat toistensa men-
toreina.

Naisyrittdjyyskeskuksen toimintaa
kehitettiin valtakunnalliseksi tarjoa-
malla toimintamalleja uusyritys-
keskusverkoston kdyttoon.

Vilillisesti Naisyrittdjyyskeskuksen
palveluista hyotyivat tuhannet
naisyrittdjat eri puolilla maata.

5



Rahoitus

Naisyrittdjyyskeskuksen paarahoi-
tuksesta vastaa tyo- ja elinkein-
oministerio (66 % vuonna 2009).
Seuraavaksi suurimmat tuloldahteet
olivat jasenmaksut sekad Yksityis-
yrittdjdin Saation tuki. Opetusmi-
nisterion osuus rahoituksesta oli
noin viisi prosenttia. Kurssimaksu-

Naisyrittdajyyskeskuksen

jen ja muiden tuottojen osuus oli
noin 13 prosenttia. Naisyrittajyys-
keskusta rahoittavat ja yhteistyo-
kumppaneina toimivat yksityiset
yritykset, pankit, vakuutusyhtiot,
liike-elaman jarjestot ja yhdistyk-
set. Vuoden 2009 vahvistamatto-
mat tilinpaatosluvut:

rahoitusldhteet 2009 2008
Tyo- ja elinkeinoministerio 276 000 € 66,2 % 142 997 €
Euroopan sosiaalirahasto - 106 473 €
Yksityisyrittdjain Saatio 30 000 € 7,2% 15 000 €
Jasenmaksut 29 320 € 7,0 % 26 820 €
Kurssimaksut 26 651 € 6,4 % 18 180 €
Opetusministerio 20 500 € 49% 42 944 €
Muut 34 600 € 8,3% 19323 €
Yhteensa 417 071 € 100,0 % 362 987 €
Naisyrittdajyyskeskuksen

rahankaytto 2009

Henkilostokulut

133 403 € 36,0 %

Koulutus 60 146 € 16,0 %
Yritysneuvonta 31316 € 8,0 %
Mentorointi 31 280 € 8,0 %
Tiedotus 17 702 € 5,0 %
Muut hallintokulut 101 972 € 27,0%
Korkokulut 74 € 0,0%
Yhteensa 375 893 € 100,0 %

w‘ YHSITYISYRITTAJAIN SAATIO

OPETUSMINISTERLO
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Yritysneuvojat

Yrittdjyytta suunnittelevien nais-
ten henkilékohtaisina neuvojina
vuonna 2009 toimivat:

Leena Heiskala,
FK, yo-merkonomi,
Palvelupartio Oy

Auli Halva,

yrittdjan erikoisammattitutkinto,
auktorisoitu yritysneuvoja,

Pro Palvelu Oy

Ruut Malmberg,

OTM, Lakiasiaintoimisto
Malmberg & Vuojolainen Oy
(10/2009 saakka)

Ritva Miikkulainen,
MMM, yrittajan erikoisammatti-
tutkinto, Vista Consulting

Milli Lahtinen,

merkonomi, yrittdjan
erikoisammattitutkinto,

Maestria Management Leasing Oy

Tarja Pursiainen,
Activeworking Oy

Taru Paivike,
KTT, yrittdjan ammattitutkinto,
Naisyrittdjyyskeskus ry

Anja Strom,
A. A. Strom & Co Ky

Elina Witt,

merkonomi, johtamisen
erikoisammattitutkinto, KLT-
tutkinto, Tilitoimisto Eliko Oy

Laila Takalo,
merkonomi, johtamisen
erikoisammattitutkinto,
Aabel Safiiri Oy

Hallitus

Naisyrittdjyyskeskuksen hallitus
kokoontui yhdeksan kertaa vuon-
na 2009. Jasenet:

Eppie Eloranta,
toiminnanjohtaja, TIEKE Tieto-
yhteiskunnan kehittamiskeskus
(IP)

Anna-Liisa Levonen,
neuvotteleva virkamies,
tyo- ja elinkeinoministerio
(varapj.)

Pia Backman,
toimitusjohtaja, Keski-
Uudenmaan Uusyrityskeskus

Padivi Hansio,
markkinointipaallikko, llmarinen
(5/2009 saakka)

Niina Holm,
johtaja, Nordea

Auli Halva,
yrittdja, Pro Palvelu Oy

Heikki Isotupa,
markkinointipaallikko, llmarinen
(5/2009 alkaen)

Eija Kairimaki,

toimitusjohtaja, Lansi-
Uudenmaan yrityshautomo

Sointu Lanki,
puheenjohtaja, Tampereen
Yrittdjdnaiset

Ruut Malmberg,
yrittdja, Lakiasiaintoimisto
Malmberg & Vuojolainen

Maritta Onnela,
kassanjohtaja, Suomen Yrittdjdin
Tyottomyyskassa

Tarja Pursiainen,
yrittdja, Activeworking Oy

Mirja Ulmanen,
yrittdjd, Koulutus- ja kehittamis-
palvelut Mirja Uimanen Oy

Kirsti Wall,
asiakaspaallikko, Keskindinen
Eldakevakuutusyhtio Etera

Alarivissd Maritta Onnela, Taru Pdivike, Sointu Lanki ja yldrivissd Auli Hdlvd,
Mirja Ulmanen, Heikki Isotupa, Eppie Eloranta, Tarja Pursiainen, Niina Holm,
Ruut Malmberg, Eija Kairimdki. Kuvasta puuttuvat Anna-Liisa Levonen,

Pia Backman, Pdivi Hansio ja Kirsti Wall.

Toimisto

Naisyrittdjyyskeskuksessa tyos-
kenteli vuonna 2009 kolme ko-
kopdivaistd henkiloa:

Taru Paivike,
toimitusjohtaja

Teija Sormanen,
kehityspaallikko Teija Sormanen, Taru Pdivike
ja Mirva Alakontiola palvelevat
naisyrittdjid Kaisaniemen
toimistossa.

Mirva Alakontiola,
toimistoassistentti (1.4. alkaen)
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Yhteistyokumppanit

Naisyrittdjyyskeskuksen toimintaa tukevat jasenmaksulla, tydpanoksella tai muilla resursseilla yrityk-
set, julkiset organisaatiot ja yksityishenkilot. Vuonna 2009 Naisyrittdjyyskeskuksella oli 58 yhteistyo-
kumppania.

Aabel Safiiri | Afondo | Activeworking | Asianajotoimisto H. Huittinen | Bjurstrom Ann | Carezza Management
Consulting | Casa Alto | Diakonia-ammattikorkeakoulu | Edupoli | Elisa | Eloranta Eppie | Etera | Eximia
Valmennus | Fennia | Finnvera | Harkimo Leena | Havis Amandan Nuorkauppakamari | Helsingin Kasityo-
ja Teollisuusyhdistys | Helsingin Yrittdjanaiset | Helsingin Yrittdjat | Hieronta-SOS | If | Imarinen | Indomo
| Jokinen Helena (Peoria) | JTO-opisto | Keski-Suomen Yrittdjdnaiset | Keski-Uudenmaan Uusyrityskeskus |
Koulutus- ja kehittamispalvelut Mirja Ulmanen | Lakiasiaintoimisto Malmberg & Vuojolainen | Lansi-Uudenmaan
Yrityshautomo | Maestria Management Leasing | MJK-instituutti | Movemus | Nordea | Opetusministerio |
Palvelupartio | Patentti- ja rekisterihallitus | Porin Seudun Yrityspalveluyhdistys | Pro Palvelu | Psykologitoimisto
Cresco | Rastor | Sampo Pankki | Suomen Uusyrityskeskukset | Suomen Yrittdjdin Tydttomyyskassa |
Tampereen Seudun Uusyrityskeskus | Tampereen Yrittdjanaiset | Tapiola | TIEKE Tietoyhteiskunnan
kehittamiskeskus | Tilitoimisto Eliko | Ty6- ja elinkeinoministerio | Vanilla Designs | Varma | Via Carriera |
Viestintdatoimisto Konttuuri | Yksityisyrittdjdin Sdatio | Yoso | Yrittdjanaisten Keskusliitto

. . 0o o ./ Laadukasta neuvontaa
Naisyrittgjyys Uusyrityskeskus
kes us Naisyrittajyyskeskus
Naisyrittajyyskeskus ry, Kaisaniemenkatu 2 B, 00100 Helsinki

Puhelin: 010 666 8840, Kotisivu: www.nyek.fi
Sahkoposti: toimisto@nyek.fi, etunimi.sukunimi@nyek.fi



